
Q  상담은 어떻게 신청하면 되나요?
전화 또는 메일 신청이 가능합니다.
※  경북육아종합지원센터 홈페이지→공지사항에서 보육교직원 

상담안내 검색 → 신청서 작성→ 메일로 신청

Q  상담 운영시간은 어떻게 되나요?
상담은 평일 오전 9시 ~ 오후 6시까지 진행하고 있습니다.
(토 · 일요일, 공휴일 제외) 다만, 오후 6시 이후 상담을 원할 경우 
담당자와 협의 후 상담 진행할 수 있습니다.

Q  상담은 몇 회까지 받을 수 있나요?
대부분 1회기 상담으로 진행되고 있으나 신청자 상황 및 
호소내용에 따라 최대 5회기까지 상담을 받을 수 있습니다.

Q  상담에 대해 비밀 보장이 되나요?
모든 상담내용은 비밀 보장되며 상담신청 시 수집된 정보에 
대해서도 상담관련 외에 다른 용도로 사용하지 않습니다.
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I 대중교통 I
-   버스노선

안동터미널 ▶ 안동터미널 212번 버스 ▶ 주공아파트 
하차 ▶ 경북여성가족플라자 누리관(도보5분)

I 자가용 I
-   중앙고속도로 서안동IC ▶ 예천군 ▶ 34번국도 ▶

신도시 진입도로 ▶ 경북여성가족플라자 누리관
-   중부내륙고속도로 점촌합창IC ▶ 안동, 예천군(34번국도) 

▶ 신도시 진입도로 ▶ 경북여성가족플라자 누리관

36849 경상북도 예천군 호명읍 도청대로 53,
경북여성가족플라자 누리관 

T. 054-655-9939     F. 054-655- 9938
이메일 gbcare9939@hanmail.net

홈페이지 gyeongbuk.childcare.go.kr



보육교직원의 직무, 심리·정서적 어려움 등에 
대해 상담전문요원으로부터 개별·집단상담을 받을 수있는 

보육교직원 전문상담 서비스입니다.

대상 경북도 내 보육교직원

운영
월~금 9:00~18:00 (토 · 일요일, 공휴일 제외)
※ ‌�18시 이후 상담을 원할 경우 담당자와 협의 후 

상담 진행

유형 개별 · 집단상담, 
기타상담(화상, 홈페이지 · 메일 · 전화상담)

방법 찾아가는 상담
센터 내방상담(대면 및 비대면)

신청

전화 또는 메일신청
※ �경북육아종합지원센터 홈페이지→ 

공지사항에서 보육교직원 상담안내 검색→ 
신청서작성→ 경북육아종합지원센터 메일 송부

상담료 무료

문의 054)655-9939(내선5) 
직통) 070-4441-1522

상담프로그램

 개별상담

나의 기질은 TCI(기질-성격검사)를 통한 자기 탐색

스트레스 신호등 IESS(통합스트레스 검사)로 나의 스트레스 이해

나의 강점은 CST(성격강점 검사)로 나의 강점 이해 

비구조화 상담 다양한 호소내용에 따른 자유로운 상담 

심리검사

TCI(기질-성격검사), CST(성격강점검사)
SCT(문장완성검사), LMT(풍경구성법)
Golden 성격유형검사, IESS(통합스트레스검사)
MMPI-2-RF(다면적 인성검사)
마음UP검사(보육교직원 마음성장검사)
→ 한국보육진흥원 개발 검사도구

 집단상담

우리는 달라요 TCI(기질-성격검사)를 통한 자기-타인 이해

소중한 우리 심리적 지지를 통한 자존감 회복 

스트레스 신호등 IESS(통합스트레스검사)를 활용한 스트레스 관리

소중한 나의 일 소명감 회복하기(비대면 만 가능)

차 한잔 할까요 Tea-time 보드게임을 활용한 
대인관계 기술 향상(비대면 만 가능)

미술치료 다양한 미술 매체를 활용한 마음 돌봄
(비대면 만 가능)

개인사 관련, 심리 · 적성 · 성격 검사, 진로고민, 

감정노동 예상 및 관리, 업무관련, 원아와의 상호작용, 

아동학대예방, 학부모와의 관계, 동료 · 상사와의 관계

상담내용

상담절차

전화 및 
메일신청

상담신청
STEP ❶

찾아가는 상담,
센터내방 상담

상담진행
(개별 · 집단)

STEP ❸

신청자와 
상담가 간
일정 조율

일정협의
STEP ❷

만족도 조사
추후상담 안내

상담종결
STEP ❷

교사의 마음이 행복해야
아이가 행복합니다

보육교직원상담이란?


